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GLPI – Ouverture compte 

 
2022 

Nom collectivité :   

Formulaire initial d’ouverture de compte GLPI à retourner à san@atd16.fr  

Nous vous remercions de bien vouloir remplir le tableau ci-dessous, afin que les agents de votre 

collectivité puissent saisir et suivre leurs demandes d’assistance via le ticket GLPI. 

Bien prendre en compte que l'adresse courriel est l'identifiant unique pour un seul utilisateur. 

Si vous possédez un compte E-Charente, le courriel rattaché à ce compte devra être indiqué dans ce 

formulaire.  

Afin de nous permettre de vous contacter dans les meilleurs délais, nous vous invitons à renseigner le 

numéro de téléphone de vos lignes directes et les horaires d’ouvertures de votre collectivité. 

 
Nom & Prénom Courriel Ligne directe 

01    

02    

03    

04    

05    

06    

07    

08    

09    

10    

11    

12    

 

Horaires d'ouvertures de la collectivité :  

 Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi 

Matin       

Après-midi       

 
Conformément aux dispositions du règlement général sur la protection des données, l'utilisateur dispose d'un droit d'accès, de rectification et de suppression sur les données 

personnelles communiquées, droit qu'il peut exercer en faisant une demande écrite par courrier adressé à:  

Agence Technique Départementale de La Charente – Domaine de la Combe – 241 rue des Mesniers - 16710 Saint-Yrieix-sur-Charente. 

mailto:san@atd16.fr

